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CONTRATO N2.001/2026

Contrato que entre si celebram 2 CAMARA
MUNICIPAL DE MACAE, e a empresa RS VOICE
CLOUD LTDA, para contratagao de empresa

especializada em solugdo de telefonia virtual.

CONTRATANTE: CAMARA MUNICIPAL DE MACAE, inscrita no CNF) sob 0 n®

. 29.893.617/0001-65, com sede na Avenida Antdnio Abreu, 1805, Horto - na cidade de

Macaé - R], devidamente representado pelo Chefe do Poder Legislativo, regularmente

eleito, ALAN MANSUR PEREIRA, portador do Documento de ldentidade n® ***49.435-*
(DETRAN/R]) e inscrito no CPF sob 0 n ***940.367-**.

CONTRATADA: RS VOICE CLOUD LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sob o n® 38.045.305/0001-92, com sede na Rua Argentina S/N, prox. n° 600,
Condominio Campestre, Nogueira,Petrépolis - Rio de Janeiro/R]J, CEP.: 25.750.120, e-
mail: rsvoicecloud@gmail.com, tel.: (24) 2202-9580, neste ato representada pelo seu
representante legal, Sra. BRUNA DE SOUZA VIEIRA, brasileira, nascida em 11/05/1983,
casada pelo regime da comunhao parcial de bens, socia unipessoal, empresaria, portador
da cédula de identidade n® 020.248.844-73, expedida pelo DETRAN/R], inscrito no CPF
n? 098.368.407-37.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente contrato tem por objeto a ades&o aos itens 1, 3 e 6 da Ata de Registro de

Precos n2. 023/2025 — SEMED, conforme guantitativos e valores informados na clausula 2.2.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

24 A CAMARA MUNICIPAL DE MACAE efetuara o pagamento a CONTRATADA
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pelos servigos efetivamente prestados no valor de R$ 337.920,00 (trezentos e trinta e
sete mil, novecentos e vinte reais), e nele deverio estar incluidas todas as despesas
necessarias a execucio do objeto, livre de quaisquer 6nus para a CAMARA MUNICIPAL
DE MACAE.

22 Os quantitativos e valores unitarios, mensais e anuais estdo discriminados na

tabela abaixo:

- VALOR QUANT VALOR QUANT VALOR
ITEM DESCRICAO UND )
UNITARIO | MENSAL | MENSAL ANUAL ANUAL
Servico de Telefonia -
50 canais
simultaneos : 1 UND 12 UND R$ 19.200,00
b |Ganguiz  Tiwitada | 00D | REL60000 R$ 1.600,00

para fixo e mével em
ligactes nacionais.
Licenca de Ramal
Tipo I - terminal IP
3 |tipo I e softphone| UND R$ 67,80 200 UND | R$ 13.560,00 | 2400 UND R$ 162.720,00
mobile baseado em
PABX IP em nuvem.
Solucao de Contact
Center (receptivo e
ativo) com integragao
de URA (10 niimeros/
50 atendentes e
6 |usudrios/ 10| UND | R$13.000,00 | 1UND R$ 13.000,00 1 UND R$ 156.000,00
supervisores)
incluindo pacote de
120000 mensagens
ativas por més e API
oficial.

23 A CONTRATADA declara que 0s precos propostos para execuc¢ao dos servicos
contratados levaram em conta todos os custos, insumos, despesas de frete, embalagens,
impostos, transporte e demais encargos indispenséveis ao perfeito cumprimento das
obrigacdes decorrentes deste contrato, ndo cabendo, pois, quaisquer reivindicacoes a

titulo de revisdo de precos ou reembolso, sejam a que titulo for.

2.4  Os pagamentos serdo efetuados a CONTRATADA apos a regular liquidagao da
despesa, nos termos da Lei Federal n® 14.133/21.
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2.5 O pagamento serd efetuado pela Camara Municipal de Macaé - R], mediahte crédito
em conta corrente da CONTRATADA, até o 30¢ (trigésimo) dia corrido a contar da data
final do perfodo mensal de adimplemento da obrigagdo, desde que se obedeca as

formalidades legais e contratuais previstas.

26  Serdo retidos na fonte os tributos e as contribuicdes elencados nas disposicoes
determinadas pelos orgaos fiscais e fazendarios, em conformidade com as instrugoes

normativas vigentes.

2.7 Nas faturas deverdo constar obrigatoriamente, além do periodo da prestagdo de

servicos, as seguintes informacoes:

a) Onumero do instrumento contratual;
b) O nome e codigo do banco;

¢) Agéncia e niimero da conta corrente da contratada.

28  As notas fiscais deverdo ser entregues ao Setor de Anéalise Prévia de Pagamento

com os seguintes documentos:

a) comprovantes de recolhimento do FGTS e INSS de todos 0s empregados atuantes no

contrato; e

b) Certiddo Negativa de Débitos para com os tributos Federal, Estadual, INSS (CND), FGTS
(CRF) e Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), na forma exigida pela

Constituicdo Federal disposto em seu art.195 § 32 e leis pertinentes.

29  Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos
pertinentes a contratacao, ou, ainda, circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, 0
pagamento ficard pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovagdo da regularizacio

da situagdo, nao acarretando, qualquer dnus paraa CONTRATANTE.
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2.10 A devolucio da fatura ndo aprovada pela Camara Municipal de Macaé em hipotese

alguma autorizard a Contratada a suspender o fornecimento do objeto contratado.

211 Sobre o valor total da remuneragdo incidem as obrigagoes fiscais, conforme a

legislagdo vigente.

212  Constatada asituacdo de irregularidade, a Contratada sera comunicada por escrito

para que regularize sua situa¢ao, no prazo estabelecido pela CAmara Municipal de Macaé.
2.13 A Camara Municipal de Macaé podera glosar ou reter o pagamento de qualquer

fatura, ou da parte do pagamento vinculada a execucao de determinada atividade, nos

seguintes casos, dentre outros definidos neste Contrato:

I- Imperfeigdo do objeto contratado;

II- Discordancia ou necessidade de maiores esclarecimentos do objeto contratado,

por parte da fiscalizagao responsavel pelo Contrato;

IlI- Débito da Contratada para com a Camara Municipal de Macaé, que provenha da
execucdo deste contrato, ainda que resulte do inadequado cumprimento de outras

obrigacdes nio integrantes da fatura referida no caput;

V- 0 ndo cumprimento das obrigacoes assumidas pela Contratada;

V- Dedugio relativa a insumos de sua responsabilidade ndo fornecidos;

VI- Eventual responsabiliza¢do solidaria e/ou subsidiaria, originada em decorréncia

da execugio do presente contrato.

214 Nenhum pagamento isentara a Contratada das suas responsabilidades e

obrigacdes, nem implicara aceitacao definitiva do objeto contratado.
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2.15 Nos casos de atraso no pagamento por culpa da contratante, o valor devido sera
acrescido de taxa de 0,5% ao més, calculado pro rata die entre o 31° (trigésimo primeiro)
dia da data do adimplemento da obrigagdo e a data do efetivo pagamento. No caso de
antecipagio do pagamento, o valor devido sofrerd desconto a taxa de 0,50% ao meés,
calculado pro rata die entre a data do efetivo pagamento e o 30? (trigésimo) dia da data

do adimplemento da obrigacao.

2.16 A Camara Municipal de Macaé nio estard sujeita a penalizacdo e a compensacao
financeira a que se refere o subitem anterior deste Contrato, se o atraso decorrer do
fornecimento irregular com auséncia total ou parcial de documentagao habil, ou pendente

de cumprimento pela Contratada de quaisquer clausulas do presente contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - RECURSOS ORGAMENTARIOS

3.1 As despesas oriundas deste CONTRATO correrdo por conta dos recursos
orcamentdrios consignados, conforme descrito abaixo:

Programa de Trabalho: 010310055 2 202.

Elemento de Despesa: 339039 00 00.

Fonte: 500.

Empenho: 125/2026.

3.2 Quando a vigéncia do contrato ultrapassar o exercicio fiscal, se necessario for,
a manutencio deste ficard vinculada a aprovagao do orgamento do(s) exercicio(s)
posterior(es), onde existirdo verbas consignadas em dotagdo apropriada, em

observancia ao principio da anualidade.

CLAUSULA QUARTA - INiCIO DO EXERCICIO FINANCEIRO

4.1. Em virtude da possibilidade de atraso na distribui¢do do orgamento, no
registro de empenhos e de outras providéncias de ordem administrativa, nao se

configurard mora da Camara Municipal de Macaé nos 02 (dois) primeiros meses do
exercicio, ficando-lhe facultado o pagamento sem encargos moratorios até o terceiro

més do exercicio financeiro.
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CLAUSULA QUINTA - VIGENCIA DO CONTRATO =

51 O presente Contrato terd prazo de vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data
de 14 de julho de 2026, podendo ser prorrogado sucessivamente, por igual periodo,
mediante termo aditivo, na forma dos arts. 06 e 107 da Lei Federal n® 14.133/2021,
desde que haja previsdo no instrumento convocatorio, interesse da Administracao,
disponibilidade or¢amentdria, manutencao da vantajosidade das condicoes
contratadas e manifestacdo favoravel da autoridade competente.

52 A prorrogacdo da vigéncia contratual ficara condicionada a demonstracao de
que 0s precos e as condigoes permanecem vantajosos para a Administracao, facultada

a negociagio com a CONTRATADA, observado o limite maximo de vigéncia admitido
pela Lei Federal n® 14.133/2021.

53 A execucio do objeto terad inicio a partir da emissdo da Ordem de Servigo,
observando-se as etapas de implantagdo, parametrizacao da plataforma, ativagdo de
ramais, eventual migracio/portabilidade de numeragao, homologacido técnica e entrada
em produgao definitiva.

54 A CONTRATADA deverd apresentar o Plano de Implantacao detalhado em até 10
(dez) dias apos a assinatura, garantindo a mitigagdo de riscos de indisponibilidade e a

preservacdo da continuidade da comunicagdo institucional durante a transicao.

CLAUSULA SEXTA - REAJUSTAMENTO DE PRECOS

6.1 0 preco do contrato € fixo e irreajustavel, pelo periodo de 01 (um) ano, a
contar da data orcamento estimado (30/06/2025), podendo ser reajustado a partir
desta data, e assim, a cada periodo de 01 (um) ano contado do Gltimo periodo anterior
a0 novo ciclo, desde que requerido pela CONTRATADA e caso se verifique hipotese legal
que autorize o reajustamento, obedecendo a variacdo dos indices IPCA-IBGE, ou outro
que venha a substitui-lo, nos termos do artigo 182, da Lei Federal n® 14.133/2021.

6.2 A CONTRATADA nio terd direito ao reajuste a que alude o subitem anterior,
para a etapa do servico que sofrer atraso em consequéncia da agdo ou omissao
motivada pela propria CONTRATADA, e também da que for executado fora do prazo
sem que tenha sido autorizada a respectiva prorrogacao.

6.3 No caso de reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno de um ano deve
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considerar a data do tltimo reajuste concedido. o .
6.4 Os efeitos financeiros do reajuste ocorrerdao somente em relacao a0s itens que
o motivaram e aos saldos de quantitativos porventura existentes.
6.5 Nos termos do artigo 70 do Decreto Municipal n® 026/2023, serdo objeto de

preclusdo:

6.5.1 as solicitacdes de reequilibrio econdmico-financeiro realizadas apos a
assinatura da ata de registro de pregos, do contrato ou do termo aditivo sem que tenha
havido alteracao dos pregos, bem como apés o encerramento da vigéncia da ata de

registro de pregos ou do contrato; e

6.5.2.  as solicitacdes de reajuste em sentido estrito e repactuagao realizadas apos a
data de aniversario do orcamento estimado, da proposta, do acordo, da convengao
coletiva ou do dissidio coletivo, conforme o caso.

6.6 A revisdo dos precos registrados em Ata poderd ser realizada a pedido do
beneficiario do registro, ou por iniciativa da Administragdo, em decorréncia de eventual
reducdo daqueles praticados no mercado, devendo o 6rgio gerenciador da Ata
promover as necessarias modificagdes, nos termos dos artigos 61 e 62 do Decreto

Municipal n® 026/2023.

CLAUSULA SETIMA - DIREITOS E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

ok Executar os trabalhos conforme formulérios, orientagdes, rotinas e prazos
estabelecidos pela CAMARA MUNICIPAL DE MACAE, os quais serdo disponibilizados
paraaempresa apos a assinatura do pertinente instrumento de contrato;

7.2. Arcar com os gastos referentes a realizagao das atividades previstas no
contrato, correspondentes a deslocamentos, taxas, emolumentos, copias e quaisquer
outras despesas vinculadas ao objeto contratado;

. Nio aceitar demanda na qual esteja faltando documentagdo minima
necesséria para a realizagdo do servico ou em que esteja impedida de atuar;

7.4. Responder, na qualidade de fiel depositéria, por todaa documentacdo que lhe
for entregue pela CAMARA MUNICIPAL DE MACAE, até devolucdo, sob protocolo;

7.5, Comunicar por escrito a CAMARA MUNICIPAL DE MACAE a existéncia de

impedimentos de ordem ética ou legal em servigo que lhe tenha sido encaminhado,

devolvendo-o imediatamente;
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7.6. Nio recusar, salvo por motivo justificado, a prestacdo dos servicos que lhe
forem solicitados;

Pk Corrigir, gratuitamente, e no prazo fixado pela CAMARA MUNICIPAL DE
MACAE os servicos que apresentem incorrecdo e imperfei¢do, sem prejuizo das
multas contratuais;

7.8. Esclarecer prontamente a CAMARA MUNICIPAL DE MACAE as questdes
relativas aos trabalhos desenvolvidos, quando solicitada;

7.9. Responder perante a CAMARA MUNICIPAL DE MACAE por qualquer tipo de
autuacdo ou agdo que venha a sofrer em decorréncia da prestacdo dos servigos
contratados, por atos de seus empregados, mesmo nos casos que envolvam eventuais
decisdes judiciais, assegurando 8 CAMARA MUNICIPAL DE MACAE o exercicio do direito
de regresso, eximindo-o de qualquer solidariedade, subsidiariedade ou
responsabilidade de qualquer natureza;

710.  Facilitar e permitir 3 CAMARA MUNICIPAL DE MACAE, a qualquer momento,
a realizacdo de auditoria dos servicos em sua sede/filial, sem que isso incorra em
isencdo de responsabilidade a CONTRATADA;

711.  Nao utilizar o nome da CAMARA MUNICIPAL DE MACAE em quaisquer
atividades de divulgagdo de sua empresa, como, por exemplo, em cartdes de visita,
antincios e outros impressos.

712.  Nio se pronunciar em nome da CAMARA MUNICIPAL DE MACAE a 6rgdos da
imprensa ou clientes sobre quaisquer assuntos relativos a sua atividade, bem como
sobre 0s servigos a seu cargo;

713, Nio utilizar nem reproduzir, fora dos servigos contratados, atos normativos,
documentos e materiais encaminhados ou divulgados pela CAMARA MUNICIPAL DE
MACAE;

7.14. Comunicar 3 CAMARA MUNICIPAL DE MACAE, no prazo de 10 (dez) dias de
antecedéncia, qualquer alteracdo na composi¢ao societaria da empresa ou em seu
quadro técnico;

7.5, Comunicar com antecedéncia minima de 02 (dois) dias o pedido de
afastamento temporario, bem como, quaisquer alteracoes cadastrais da empresa (end.,
tel., e-mail);

7.16. Guardar por si, por seus empregacos € prepostos, em relacdo aos dados,

informacdes ou documentos de qualquer natureza, exibidos, manuseados, ou por
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sigilo, em razio dos servigos a serem confiados, ficando, portanto, por forca da lei civil
e criminal, responsavel por sua indevida divulgacdo, descuidada e incorreta utilizagdo,
sem prejuizo da responsabilidade por perdas e danos a que der causa;

7.17.  Todas as despesas relativas a pessoal e quaisquer outras incidentes sobre o
objeto deste Contrato;

7.18. A CONTRATADA respondera, ainda, pela observancia das Leis, Posturas e

Regulamentos;

7.19. A CONTRATADA devera manter durante toda a execugdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes por ela assumida, todas as condigdes de habilitacao
e qualificacdo, na forma estabelecida;

7.20. Responder por todos os Onus, encargos e obrigacdes comerciais, fiscais,
tributarias, civis, previdenciarias, fazendarias, trabalhistas e seguros, bem como por
todas as despesas decorrentes da prestagdo dos servigos ora contratados, respondendo
por Si e por seus sucessores;

1i2ds Obedecer as determinagoes legais ou emanadas das autoridades constituidas,
sendo a dnica responsavel pelas providéncias necessdrias e pelos efeitos decorrentes
de eventuais inobservancias delas;

7.22. A CAMARA MUNICIPAL DE MACAE nio é responsavel por quaisquer 6nus,
direito e obrigacdes, vinculadas a legislagdo tributaria, trabalhistas, previdenciaria ou
securitaria, decorrente da execu¢do ora contratada, cujo cumprimento e
responsabilidade caberdo exclusivamente a Contratada.

7.23.  Apresentar 3 CAMARA MUNICIPAL DE MACAE, junto com a(s) nota(s)
fiscal(is) o documento elencado no subitem 2.10, sob pena, de retencdo total ou
parcialmente do pagamento da(s) nota(s) fiscal(is).

7.24. Assumir total responsabilidade pela execugao dos servigos que apresentarem
nao-conformidade, ma qualidade e/ou irregularidades, responsabilizando-se por
eventuais danos e/ou prejuizos causados a terceiros e/ou a coisas e bens da CAMARA
MUNICIPAL DE MACAE, arcando com as respectivas indenizag¢des, que poderdo ser
imediatamente retidas, e/ou reembolsando de imediato a CAMARA MUNICIPAL DE
MACAE o valor do prejuizo acarretado.

7.25. Cumprir os servicos, objeto deste contrato, dentro da melhor técnica, e
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qualidade, bem como, repor, por sua conta e responsabilidade, aqueles considerados
inadequados ou imperfeitos, ou que estiverem em descordo com o ora pactuado,
ficando a critério da CAMARA MUNICIPAL DE MACAE aprovar ou rejeitar os materiais
fornecidos.

7.26. Atender a prestacao dos servigos ora contratado sem qualquer vinculo seja de
ordem trabalhista, tributdria, previdenciaria ou social com a Cdmara Municipal de
Macaé.

7.27.  Requerer a exclusdo da CAMARA MUNICIPAL DE MACAE de lide que venha a
ser movida por qualquer motivo relacionado aos compromissos aqui contratados,
inclusive por seus funcionarios, sob pena de ressarcimento dos prejuizos advindos do
processo judicial, acrescido de perdas e danos, sem prejuizo de rescisao contratual.
7.28. Obter as Licencas junto as repartigbes competentes, necessarias ao
cumprimento das obrigacaes contratuais e manté-las atualizadas.

1:.29. A CAMARA MUNICIPAL DE MACAE ndo aceitard, sob pretexto algum, a
transferéncia de responsabilidade da Contratada para outras entidades, sejam
fabricantes, técnicos ou quaisquer outros alegados.

7.30. Cumprir com todas as demais obrigagdes constantes do Termo de Referéncia
anexo ao edital.

731. A CAMARA MUNICIPAL DE MACAE ndo aceitara, sob pretexto algum, a
transferéncia de responsabilidade da contratada, sejam fabricantes, técnicos ou
quaisquer outros alegados.

7.32. 0 atraso injustificado na execugdo do contrato sujeitard a CONTRATADA a
multa de mora, correspondente a 0,5% (cinco décimos por cento), por dia de atraso,
limitado a 30% (trinta por cento), a ser calculado sobre o valor da parcela em atraso,
sem prejuizo da conversdo em multa compensatéria e consequente extingao do
contrato, com a aplicagdo cumulada das demais sangoes administrativas previstas na
Lei Federal n® 14.133/2021.

733 A CONTRATADA deve cumprir as exigéncias de reserva de cargos para pessoa

com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras

normas especificas, conforme artigo 63, inciso 1V da Lein® 14.133/2021.
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CLAUSULA OITAVA - DIREITOS E RESPONSABILIDADES DA CAMARA MUNICIPAL DE
MACAE

8.1. Fornecer todos os subsidios necessarios ao desempenho da atividade da
Contratada, encaminhando os documentos pertinentes a adequada realiza¢do dos
servigos correspondentes,

8.2. Promover, na forma da legislagdo de regéncia, o acompanhamento e a
fiscalizacdo da execugdo do objeto do Termo de Referéncia. A existéncia de fiscalizagao
de modo algum atenua ou exime a responsabilidade da Contratada por qualquer vicio
ou defeito na execugao do contrato.

8.3. Notificar, por escrito, a Contratada sobre eventuais irregularidades
encontradas no fiel cumprimento de suas obrigacdes, observando os prazos para
adequacgao.

8.4. Notificar a Contratada sobre qualquer irregularidade encontrada na execug¢ao
dos servigos;

8.5. Efetuar os pagamentos devidos a Contratada pelos servicos efetivamente
prestados e faturados, nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

8.5.1,  Registrar ocorréncias relevantes.

8.5.2. Determinar medidas necessarias ao fiel cumprimento.

8.5.3.  Atestar faturas, se conforme, para efeito de pagamento.

8.5.4. Elaborar relatérios de nio-conformidade.

8.6. Fiscalizar as condicbes de cumprimento das normas regulamentares, sob
responsabilidade da Contratada.

8.7. Emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagoes relacionadas a
execucdo do contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucao do contrato, no
prazo de 2 (dois) meses, apos concluida a instrugdo do requerimento, admitida a
prorrogacdo motivada por igual periodo.

8.8. A CAMARA MUNICIPAL DE MACAE se reserva o direito de solicitar os servigos

ora contratado, na sua totalidade ou parcialmente, de acordo com a sua necessidade e

conveniéncia.
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CLAUSULA NONA - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

9.1. A execucdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada pelo Gestor de
Contratos e pela Comissao de Fiscalizagio, representantes da CAMARA MUNICIPAL DE
MACAE especialmente designados para esse fim.

9.2, Sdo atribuig¢oes do Gestor de Contratos:

9.2.1.  Controlar os prazos de vigéncia dos contratos, solicitando sua prorrogagao,
abertura de nova licitacao ou contratagéo direta, quando for o caso;

9.2.2.  Informar ao Ordenador de Despesas o interesse na prorrogacao de contratos
sob sua responsabilidade, com vistas a obtengdo da autorizagdo para abertura do
processo administrativo para tanto;

9.2.3.  Verificara manutencdo das condi¢des de habilitagdo e qualificagdo da empresa
durante toda a execucdo do contrato, devendo instruir os processos de prorrogagao
contratual e de contratagdo direta com os documentos pertinentes;

9.2.4. Verificar a manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro do contrato,
devendo comunicar ao Ordenador de Despesas a ocorréncia de situacdo que enseja a
revisao de pre¢os;

9.2.5. Verificar se estio atualizadas as informagdes de ocorréncias relacionadas a
execucdo contratual;

9.2.6.  Analisar a documentagao que antecede o pagamento;

9.2.7. Verificar o controle atualizado dos pagamentos;

92.8. Manifestar-se em todos os atos da Administragdo relativos a aplicagdo de
sangdes, execucdo e alteragdo dos contratos;

9.2.9. Decidir provisoriamente a suspensdo da entrega de bens ou a realizagdo de
Servicos;

9.2.10. Auxiliar o Ordenador de Despesas nas tratativas voltadas as alteracbes e
revisdes contratuais junto a contratada, quando for o caso;

9.2.11. Manifestar-se previamente a decisio do Ordenador de Despesas nos
pedidos de liberagdo da garantia contratual em favor da contratada, quando for o caso;
9.2.12. Inserir os dados referentes aos contratos administrativos, termos aditivos,
convénios e instrumentos congéneres no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP);

9.2.13. Exercer outras atividades compativeis com a fungao.
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9.3 Sao atribui¢des da Comissao de Fiscalizagdo: =

9.3.1. Acompanhar os prazos de entrega, diligenciando com a CONTRATADA, se
necessario;

9.3.2.  Receber, provisoria e definitivamente, as aquisi¢des, mediante termo detalhado;
9.3.3.  Analisar, conferir e atestar notas fiscais, faturas e congéneres e a regularidade
fiscal da CONTRATADA;

9.3.4. Devolver 3 CONTRATADA as notas fiscais em desconformidade com o contrato;
9.3.5. Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugao
contratual;

9.3.6.  Oficiar a contratada determinacdo de medidas preventivas e corretivas, com
estabelecimento de prazos, para regularizagdo das faltas registradas e irregularidades
observadas na execucdo do contrato, comunicando ao Gestor de Contratos o ndo
atendimento das determinagoes;

9.3.7.  Expedir, através de notificacdes e/ou relatorio de vistoria, a situacdo que
demandar decisio ou providéncia que ultrapasse sua competéncia, ao Gestor de
Contratos e ao Ordenador de Despesas, em tempo habil para a adogdo das medidas
convenientes;

9.3.8. Proceder, conforme cronograma fisico-financeiro, as medi¢oes;

9.3.9. Aprovaraplanilha de medigdo emitida pela CONTRATADA ou conforme disposto
em contrato;

9.3.10. Adotar as medidas preventivas de controle dos contratos, inclusive
manifestar-se a respeito da suspensdo da entrega de bens;

9.3.11. Conferir e certificar as faturas relativas as aquisi¢oes;

9.3.12. Proceder as avaliacdes dos servicos executados pela CONTRATADA;

9.3.13. Determinar, por todos os meios disponiveis, a observancia das normas
técnicas e legais, especificagdes e métodos para a perfeita execu¢ao do objeto;

9.3.14. Exigir o uso correto dos equipamentos de prote¢ao individual e coletiva de
seguranca do trabalho;

9.3.15. Determinar a retirada de qualquer empregado subordinado direta ou
indiretamente 3 CONTRATADA, inclusive empregados de eventuais subcontratadas, ou
as préprias subcontratadas que, a seu critério, comprometam o bom andamento dos

Servicos;
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9.3.16. Receber designa¢ao e manter contato com o preposto da CONTRATADA, e se
for necessario, promover reunides periédicas ou especiais para a resolugdo de
problemas na entrega dos bens;

9.3.17. Manifestar-se nos pedidos de alterages contratuais quanto a regularidade da
contratacao;

9.3.18. Verificar a correta aplicagio dos materiais;

9.3.19. Requerer das empresas testes, exames e ensaios quando necessarios, no
sentido de promogdo de controle de qualidade dos bens a serem adquiridos;

9.3.20. Recomendar ao Gestor de Contratos e ao Ordenador de Despesas a aplicacdo de
sancdes 8 CONTRATADA;

9.3.21. Zelar pelo fiel cumprimento de todas as obrigacdes da CONTRATADA
previstas no termo de referéncia, no projeto basico e no contrato;

9.3.22. Exercer outras atividades compativeis com a fungao.

CLAUSULA DECIMA - SANCOES ADMINISTRATIVAS

10:1. A licitante ou a contratada serd responsabilizada administrativamente pelas
seguintes infragoes:

10.1.1. Dar causa a inexecu¢ao parcial do contrato;

10.1.2. Dar causa a inexecucao total do contrato;

10.1.3. Ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da licitacdo sem
motivo justificado;

10.1.4. Apresentar declaragdo ou documentagdo falsa durante a execucdo do
contrato;

10.1.5. Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

10.1.6. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
10.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

10.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n® 12.846/2013.

10.1.9. Dar causa a inexecucio parcial do contrato que cause grave dano a
administracio, ao funcionamento dos servigos ptiblicos ou ao interesse coletivo.

10.2. Serao aplicadas 8 CONTRATADA as seguintes san¢oes:

10.2.1. Adverténcia por escrito;

10.2.2. Multa, ndo inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30%

(trinta por cento) do valor da contratagao;
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10.2.3. Impedimento de licitar e contratar, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos;
10.2.4, Declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Piblica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 03 (trés)
anos e maximo de 06 (seis) anos.

10.3. A aplicagio de sancdes observara o devido processo administrativo, na forma
da Lei Federal n® 14.133/2021.

10.4. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sancoes.

10.5. As sancdes aplicadas serdo obrigatoriamente registradas junto a Diretoria de
Licitagbes e Contratos, bem como no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep).

10.6. A aplicagdo das sangdes ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de
reparacio integral do dano causado a Administragdo Publica.

10.7. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administragao ao contratado, além da perda
desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada

judicialmente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - EXTINCAO DO CONTRATO

11: Constituem motivo para extin¢do do presente contrato, independentemente
de notificacdo ou interpelacdo judicial ou extrajudicial, sem prejuizo das penalidades
nele previstas e na Lei Federal n® 14.133/2021, 0 descumprimento de qualquer de seus
termos, clausulas ou condicdes, a cessagdo de sua necessidade ou ocorréncia de
qualquer situagdo prevista no art. 137 da Lei de Licitacoes.

114, No ato da rescisio contratual, a CONTRATADA prestard contas dos produtos que
lhe tenham sido solicitados.

11.2: Constatados prejuizos decorrentes da atuagao irregular da CONTRATADA no
momento da extincio, poderda a CAMARA MUNICIPAL DE MACAE efetuar a retengdo de
valores devidos 3 CONTRATADA, no limite suficiente a compensagdo dos mesmos.
11,3 Em qualquer hipétese de rescisae contratual, a CONTRATADA somente tera
direito 4 remuneracio pelos materiais fornecidos.

11.4. Caso a CAMARA MUNICIPAL DE MACAE nio se utilize da prerrogativa de
extinguir este Contrato, a seu exclusivo critério, podera suspender a sua execugdo e/ou

sustar o pagamento das faturas, até que a CONTRATADA cumpra integralmente a
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condigdo contratual infringida.
LL.5. A CONTRATADA reconhece os direitos da CAMARA MUNICIPAL DE MACAE,

em caso de extin¢do com fundamento no art. 138, 1, da Lei Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - GARANTIA CONTRATUAL

12. Fica a Contratada obrigada a apresentar a Diretoria de Contabilidade, com
copia para a Diretoria de Licitagdes e Contratos, no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis,
contado da data da assinatura deste Contrato, comprovante de prestacao de garantia
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global do contrato, com validade para
todo o periodo contratual.

12:3, Cabera ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia:
12.1.1. Caucio em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custodia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econdmicos,
conforme definido pelo Ministério da Economia;

12.1.1.1. Para apresentagio de oferecimento de titulos da divida publica, deverao ser
observadas as seguintes condigoes:

12.1.1.2. Devem ser emitidos sob forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidagio e de custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da
Fazenda.

12.1.1.3. Para fins e comprovacac do seu valor atual, na forma do art. 225, §1 da Lei
estadual n® 287/79, os titulos da divida pblica devem ser acompanhados das seguintes
documentacdes:

12.1.1.3.1. Origem/aquisicdo mediante documento respectivo e langamento
contabil por meio de registros no balango patrimonial do CONTRATADO.

12.1.1.3:32, Documento emitido por entidade ou organismo oficial, dotado de fé
publica, demonstrando o valor do titulo atualizado monetariamente.

12.1.1.3.3. Memoria de calculo de corregao atualizada ou organismo oficial, dotado
de fé publica, demonstrado o valor do titulo atualizado monetariamente.

12.1.1.3.4. Serdo aceitos pelo CONTRATANTE apenas e tdo somente titulos
passiveis de resgate incontestave! sob qualquer aspecto e com prazos de resgate de no

maximo 90 dias apds o prazo contratual.
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12.1.2.1. Para apresentagio do seguro garantia, deverdo ser observadas as seguintes

12.1.2. Seguro-garantia;

condi¢oes:

12.1.2.1.1. A apélice devera acompanhar as modificacdes referentes avigéncia do
contrato principal, mediante a emissdo do respectivo endosso pela seguradora;
12.1.2:1. Sera permitida a substitui¢do da apélice na data de renovacao ou de
aniversario, desde que mantidas as condigdes e coberturas da apélice vigente e nenhum
perfodo fique descoberto, ressalvado a hipotese de suspensao do contrato por ordem
ou inadimplemento da Administra¢do, em que o CONTRATADO ficara desobrigado de
renovar a garantia ou de endossar a apélice de seguro até a ordem de reinicio da
execucao ou adimplemento pela Administracao.

12,1213 A apélice somente serd aceita se contemplar todo o objeto, observadaa
legislacdo que rege a matéria.

12.1.2.1.4. Devera ser apresentada Certiddo de Regularidade Operacional junto a
SUSEP, em nome da Seguradora que emitir a apolice.

12:1.2.1.5, A apélice devera conter disposigdo expressa de obrigatoriedade de a
seguradora informar ao CONTRATANTE e ao CONTRATADO, em até 30 (trinta) dias
antes do prazo final da validade, se a apdlice sera ou nao renovada.

12.1.2:1.6. Em se tratando de seguro-garantia, ocorrido sinistro durante a vigéncia
a apdlice, sua caracterizagdo e comunicacao poderio ocorrer fora desta vigéncia, nao
caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os
prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular
Susep n? 662 de 11 de abril de 2022.

12.1.3. Fianca bancaria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil.

12.1.3.1. Devera ser emitida por banco ou instituicao financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e deverda constar expressa
rentincia do fiador aos beneficios dos artigos 827 e 838 do Cédigo Civil, bem como sua
expressa afirmacgdo que, como devedor solidario, fara o pagamento ao CONTRATANTE,
independentemente de interpelagdo judicial, caso o afiancado ndo cumpra suas
obrigacodes.

12.1.3.2. A fianca bancaria devera ter prazo e validade correspondente ao periodo de

vigéncia deste Contrato, acrescido de 90 (noventa) dias para apuragao de eventual
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inadimplemento do CONTRATADO, ocorrido durante a vigéncia contratual, e para a
comunicacdo do inadimplemento a institui¢oes financeiras.

12.1.3.3. Titulo de capitalizacao custeado por pagamento unico, com resgate pelo valor
total.

12.1.4. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em Banco Oficial em Conta
Corrente em nome da CONTRATANTE, cujo valor serd corrigido monetariamente e
restituido ao CONTRATADO.

12.1.5. A garantia, inclusive na modalidade seguro-garantia, podera ser executada
para ressarcimento a CAMARA MUNICIPAL DE MACAE e para pagamento dos valores
das multas moratérias, multas punitivas, indeniza¢oes a ela devidas pelo Contratado,
bem como de débitos da empresa para com os encargos fiscais, previdenciarios e
trabalhistas relacionados com o presente contrato, tais como INSS, FGTS, impostos,
salarios, vales-transportes, vales-refeigdes e verbas rescisorias, prejuizos advindos do
ndo cumprimento do contrato, multas punitivas aplicadas pela fiscalizagdo a contratada
e prejuizos diretos causados a contratante decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato;

12.1.6. A contratada fica obrigada a repor o valor da garantia quando esta for utilizada
para cobertura de multas, desde que ndo tenha havido rescisio;

12.1.7. No caso de renovagdo da contratacdo, a Contratada devera renovar a garantia;
12.1.8. Havendo aditivos de valor e/ou prazos, reajustes, atualizacoes, revisdes ou
repactuacdes, a Contratada refor¢ara a garantia;

12.1.9. O prazo de vigéncia da garantia sera igual ao de vigéncia da contratagao,
acrescido de 90 (noventa) dias;

12.1.10. A garantia somente podera ser levantada apds o recebimento definitivo do
objeto pela fiscalizacdo, que sera acompanhada de declaragdo da CONTRATANTE,
mediante termo circunstanciado, de que o CONTRATADO cumpriu todas as clausulas
do contrato.

12.1.11. A ndo observancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia estabelecida

neste item acarretara a aplicagio de multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor
da contratagéo por dia de atraso, até o maximo de 5% (cinco por cento);

12.1.12. Oatraso superior a 30 (trinta) dias uteis para apresentagio da garantia podera
acarretar a rescisio unilateral da contratagdo, sem prejuizo da multa prevista no

subitem anterior.
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12.1.13. A apresentagdo da garantia ndo isenta as partes de suas obrigacdes e
responsabilidades atribuidas no Termo de Referéncia e todas as documentagdes

inseridas no Processo Administrativo n2 SEI-002252/2025.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - INCIDENCIAS FISCAIS, ENCARGOS, SEGURO, ETC.

13.1. Correrdo por conta exclusiva da CONTRATADA todos os impostos e taxas que
forem devidos em decorréncia do objeto desta contratacao, bem como as contribui¢oes
devidas a Previdéncia Social, encargos trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes
de trabalho, emolumentos e outras despesas que se facam necessarias a execugao dos
servicos, salvo as despesas a serem pagas pela CAMARA MUNICIPAL DE MACAE,
devidamente expressas neste contrato.

13.2. Se durante o prazo de vigéncia deste contrato, houver alteracdo e/ou cria¢ao
das aliquotas de tributos ou encargos ou institui¢ao de outros que incidam sobre o
servico objeto deste instrumento, a CAMARA MUNICIPAL DE MACAE procedera
conforme a seguir:

13.21. Caso haja diferenca a maior, a CAMARA MUNICIPAL DE MACAE somente
procederd ao pagamento mediante comprovagao pela Contratada do 6nus decorrente;
13.2.2. Na hipétese da Contratada, vir a beneficiar-se de isengdes junto ao Fisco, a
CAMARA MUNICIPAL DE MACAE procederd a revisio do custo indicado na data-base;
13.2.3. Serdo consideradas, para fins desta clausula, as alteragdes de tributos ou
encargos que comprovadamente incidam sobre os insumos que compdem o objeto
deste contrato.

133. A CAMARA MUNICIPAL DE MACAE se reserva o direito de solicitar a
Contratada quando entender conveniente, a exibicio dos comprovantes de
recolhimento dos tributos e demais encargos devidos direta ou indiretamente, por
conta deste instrumento.

13.4. Quando por disposicdo legal, a CAMARA MUNICIPAL DE MACAE for o
responsavel pelo recolhimento de tributos decorrentes deste contrato e, por exclusiva

responsabilidade da Contratada, vier a responder por acréscimos e/ououtros encargos

em decorréncia de erro no faturamento por nao cumprimento das condigdes que
possibilitem o correto recolhimento dos tributos devidos, aqueles valores atualizados

serio descontados da fatura que originou a incorregao, ou daquela que vier a ser
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apresentada imediatamente apds a ocorréncia do evento apontado.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - REGULARIDADE JUNTO AO INSS, FGTS E ICMS

14.1. A CONTRATADA, no ato da celebragdo deste instrumento, declara que ficam
mantidas todas as condicdes pertinentes contidas no artigo 68, Ill e 1V, da Lei Federal
n® 14.133/2021, devendo imediatamente comunicar a CAMARA MUNICIPAL DE
MACAE qualquer altera¢do que possa comprometer a manuten¢ao de seus termos, bem

como manté-las atualizada.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - VINCULACAO

15.1. O presente Contrato fica vinculado ao Termo de Referéncia, ao edital de
licitacdo e seus anexos, bem como a proposta do licitante vencedor, constantes do
processo administrativo do érgdo gerenciador, nos termos do artigo 92, 1l da Lei
Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERAGOES DO CONTRATO

16.1. Este Contrato sé podera ser alterado ou modificado em qualquer de suas
clausulas mediante Termo Aditivo e em conformidade com o artigo 124 e seguintes da
Lei Federal n® 14.133/2021.

16 Qualquer tolerdncia das partes no que diz respeito ao cumprimento no todo
ou em parte, de qualquer das cldusulas e/ou condicdes contratuais, sera considerado
como concessao excepcional, ndo constituindo inovagao do ajustado, nem precedente

invocavel pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - CASOS FORTUITOS, DE FORCA MAIOR OU OMISS0S

17.1. As partes ndo serao responsabilizadas por fatos comprovadamente
decorrentes de casos fortuitos ou de forga maior, ocorréncias eventuais cuja solugao se
buscara mediante acordo interpartes.

17.2. A CAMARA MUNICIPAL DE MACAE analisara, julgard e decidira, em cada caso,
as questdes alusivas a incidentes que se fundamentem em motivos de caso fortuito ou
de forca maior, por intermédio de comissdo especialmente designada para esse fim, a

quem compete apurar os atos e fatos comissivos ou omissivos que se fundamentem
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naqueles motivos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - PUBLICAGAO

18.1. A divulgagio no Portal Nacional de Contratagoes Ptiblicas (PNCP) é condi¢ao
indispensavel para a eficacia do contrato e de seus aditamentos, nos termos do artigo

94 da Lei Federal n? 14.133/2021, devendo ser realizada pelo Orgdo Gerenciador.

CLAUSULA DECIMA NONA - CASOS OMISSOS

1951 Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as
disposicoes contidas na Lei n® 14.133/2021 e demais normas federais e estaduais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposigdes contidas na Lei n® 8.078/1990 -

Cédigo de Defesa do Consumidor e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA VIGESIMA - DISPOSICOES FINAIS

20.1 Os agentes publicos responderdo, na forma da Lei, por prejuizos que, em
decorréncia de acio ou omissdo dolosa ou culposa, causarem a CAMARA MUNICIPAL
DE MACAE no exercicio de atividades especificas do cumprimento deste contrato,

inclusive nas analises ou autorizacdes excepcionais nestas “Disposi¢des Gerais”.

20.2 As excecoes referenciadas no contrato serao sempre tratadas com maxima
cautela, zelo profissional, senso de responsabilidade e ponderac¢do, para que ato de
mera e excepcional concessio da CAMARA MUNICIPAL DE MACAE, cujo objetivo final é
o de atender tdo-somente ao interesse publico, ndo seja interpretado como regra
contratual.

20.3 Para assegurar rapida solugdo as questdes geradas em face da perfeita
execucao do presente contrato, fica desde ja compelida a Contratada a avisar, por
escrito e de imediato, qualquer alteracdo em seu endereco ou telefone.

20.4 Quaisquer tolerdncias entre as partes ndo importarao em novag¢io de qualquer
uma das clausulas ou condicoes estatuidas neste contrato, as quais permanecerao
integras.

20.5 Serao considerados injustificados os atrasos ndo comunicados
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tempestivamente e indevidamente fundameniados, e a aceitacdo da justificativa ficara
a critério da CAMARA MUNICIPAL DE MACAE.
20.6 Em caso de conflito entre os termos do presente contrato e seus anexos,

prevalecera sempre o disposto no contrato.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - CUMPRIMENTO A LEI FEDERAL N® 12.846/13

21.1 Para a execucdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou
se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de
quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem,
qualquer pagamento, doagao, compensagao, vantagens financeiras ou nao financeiras
ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrup¢ao, seja
de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele nao
relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da

mesma forma.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - CUMPRIMENTO DA LEI FEDERAL N¢ 13.709/2018
(LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS - LGPD)

22.1 [ vedado as partes a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em
decorréncia da execugdo contratual para finalidade distinta daquela do objeto da
contratacdo, sob pena de responsabilizagao administrativa, civil e criminal.

22.2 As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as
informagoes, especialmente 0s dados pessoais e os dados pessoais sensiveis,
repassados em decorréncia da execucdo contratual, em consonancia com o disposto na
Lei Federal n® 13.709/2018, sendo vedado o repasse das informagdes a outras
empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigagoes legais ou para viabilizar
o cumprimente do instrumento contratual.

22.3 As partes responderdo administrativa e judicialmente caso causarem danos
patrimoniais, morais, individuais ou coletivos, aos titulares de dados pessoais
repassados em decorréncia da execugao contratual, por inobservancia a Lei Federal n®
13.709/2018.

22.4 Em atendimento ao disposto na Lei Federal n? 13.709/2018, o
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CONTRATANTE, para a execugao do objeto deste contrato, tem acesso a dados pessoais
dos representantes da CONTRATADA, tais como nimero do CPF e do RG, enderecos
eletrénico e residencial e copia do docimento de identificagao.

22.5 A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Federal n®
13.709/2018 e se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto
na legislagio com o intuito de proteger os dados pessoais repassados pelo
CONTRATANTE.

22.6 No recorte operacional da solugdo de telefonia, a CONTRATADA obriga-se a
garantir a confidencialidade dos registros de chamadas e dados de atendimento,
implementar segregagdo de acesso por perfil, preservar logs de auditoria e comunicar
tempestivamente 8 CONTRATANTE qualquer incidente de seguranga que possa afetar

a integridade ou a privacidade dos dados tratados.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - FORO

23.1 Para dirimir as questdes oriundas deste contrato, serda competente o Foro da

Comarca de Macaé/R].

E por estarem assim, justas e contratadas, as partes assinam o presente contrato em 02

(duas) vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas.

Macaé-R], 08 de julho de 2026.
ALAN MANSUR Assinado de forma digital

por ALAN MANSUR

PEREIRA:10794 PEREIRA:10794036716

Dados: 2026.07.09

036716 12:50:29 -03'00"
CAMARA MUNICIPAL DE MACAE
PRESIDENTE ALAN MANSUR PEREIRA

CONTRATANTE
Assinado de forma
BRUNA DE digital por BRUNA
SOUZA VIEIRA pe souza VIEIRA
SlLVA:098368 SILVA:09836840737
Dados: 20%£.07.09
40737 11:26:37 000"

RS VOICE CLOUE LTDA
BRUNA DE SOUZA VIiEIRA
CONTRATANTE
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